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POLITYKA PRYWATNOŚCI 

(A) Informacja o Przetwarzaniu danych osobowych 

Podsumowanie: Polityka prywatności wyjaśnia, w jaki sposób możemy Przetwarzać 

Państwa Dane Osobowe.  Niniejsza polityka prywatności może być zmieniana lub 
aktualizowana. Zachęcamy do zapoznania się z niniejszą polityką oraz regularnego 
śledzenia Strony. 
Niniejsza polityka została wydana przez URSA Polska sp z o.o. w imieniu własnym, 

swoich spółek zależnych i powiązanych (dalej lub łącznie „URSA”, „my”, „nas” i 
„nasze”) i jest skierowana do osób spoza naszej organizacji, z którymi mamy 
kontakt, w tym klientów, osób odwiedzających nasze Strony oraz innych 
użytkowników naszych produktów lub usług (łącznie „Państwo”).  
Definicje użyte w niniejszej polityce zostały wyjaśnione w sekcji (S) poniżej. 

W niniejszej polityce URSA Polska sp z o.o. występuje jako Administrator Danych. 
Dane kontaktowe administratora są podane w sekcji (R) poniżej. 
Zalecamy, aby dokładnie przeczytać niniejsze zawiadomienie i regularnie sprawdzać 
tę Stronę, aby sprawdzić wszelkie zmiany, które możemy wprowadzić zgodnie z 

warunkami niniejszego zawiadomienia. 

(B) Zbieranie danych osobowych 

Podsumowanie: Możemy zbierać lub pozyskiwać Państwa Dane Osobowe: 
bezpośrednio od Państwa (na przykład, gdy się z nami kontaktujecie); w trakcie 
naszej relacji z Państwem (na przykład, jeśli dokonacie zakupu); gdy Państwo 
publicznie udostępniacie swoje Dane Osobowe (na przykład, jeśli zamieszczacie 

publiczny post o nas w mediach społecznościowych); gdy odwiedzacie nasze 
Strony; gdy rejestrujecie się, aby korzystać z którejkolwiek z naszych Stron, 
produktów lub usług; lub gdy wchodzicie w interakcje z treściami lub reklamami 
stron trzecich na Stronie. Możemy również otrzymywać Dane Osobowe Państwa od 
stron trzecich. 

Zbieranie Danych Osobowych: Możemy zbierać Dane Osobowe Państwa z 
następujących źródeł: 

• bezpośrednio od Państwa (na przykład, gdy się z nami kontaktujecie osobiście, 
telefonicznie, za pomocą stron WWW lub mediów społecznościowych),  

• pośrednio poprzez serwisy firm trzecich (np. gdy wchodzicie w interakcje z treściami 
lub reklamami stron trzecich, tzw. remarketing), 

• w trakcie naszych kontaktów z Państwem (na przykład, gdy dokonacie zakupu),  

• gdy Państwo publicznie udostępniacie swoje Dane Osobowe (na przykład, jeśli 
zamieszczacie publiczny post o nas w mediach społecznościowych), 

• ze stron internetowych (np. poprzez ciasteczka Cookies, gdy odwiedzacie 
którąkolwiek z naszych Stron lub korzystacie z którejkolwiek z funkcji lub zasobów 
dostępnych na Stronie lub za jej pośrednictwem), 

• od osób trzecich (np. Dane Osobowe przekazywane nam przez osoby trzecie takie 
jak agencje kredytowe, organy władzy publicznej) 
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(C) Tworzenie danych osobowych 

Podsumowanie: W wyniku państwa interakcji z nami, na przykład podczas robienia 
zakupów, może dochodzić do tworzenia dodatkowych Danych Osobowych lub 
rozszerzania katalogu danych, który już posiadamy. Przykład może dotyczyć historii 

zrealizowanych zakupów, zapytań lub preferencji na podstawie dokonywanych przez 
państwa czynności. 
Możemy również tworzyć Dane Osobowe dotyczące Państwa, takie jak zapisy 
Państwa interakcji z nami oraz szczegóły dotyczące historii Państwa zakupów. 

(D) Kategorie Danych Osobowych, które możemy Przetwarzać 

Podsumowanie: Niniejsza sekcja określa kategorie Danych Osobowych które 

możemy Przetwarzać w wyniku współpracy lub interakcji z państwem. 
W zależności od rodzaju czynności, którą dokonują państwo w interakcji z nami 
oraz jej celu rodzaje Danych Osobowych mogą się istotnie różnić. Poniżej 
przedstawiamy informacje dotyczące kategorii Przetwarzanych danych w zależności, 
od czynności którą podejmujecie państwo z nami: 

• Komunikacja i marketing 
- Informacje personalne, 
- Informacje dotyczące miejsca zatrudnienia,  
- Informacje kontaktowe. 

- Informacje dotyczące zainteresowania naszą ofertą. 
 
• Obsługa sprzedaży:  
- Informacje personalne, 
- Informacje dotyczące miejsca zatrudnienia,  

- Informacje kontaktowe. 
- Informacje dotyczące zainteresowania naszą ofertą. 
 
• Realizacja działań posprzedażowych: 

- Informacje personalne, 
- Informacje kontaktowe, 
- Informacje dotyczące zakupionych produktów/usług, 
- Historia komunikacji i zgłoszeń serwisowych. 
 

• Utrzymanie serwisów internetowych: 
- Adresy IP, 
- Dane o aktywności na Stronie, 
- Pliki Cookies i inne dane techniczne. 

 
• Prowadzenie mediów społecznościowych: 
- Dane identyfikacyjne z profilu społecznościowego, 
- Treści komentarzy i wiadomości, 
- Dane konkursowe. 
 
 
• Państwa weryfikacja i ocena: 
- Informacje personalne, 

- Informacje kontaktowe, 
- Dane dotyczące kwalifikacji i referencji, 
- Informacje finansowe (w przypadku kontrahentów). 
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• Świadczenie usług szkoleniowych: 
- Informacje personalne, 

- Informacje kontaktowe, 
- Dane dotyczące uczestnictwa w szkoleniu, 
- Wyniki egzaminów i oceny. 
 

• Zarządzanie finansami i windykacja: 
- Informacje personalne, 
- Informacje kontaktowe, 
- Dane finansowe i płatnicze, 
- Historia transakcji i zobowiązań. 

 
• Badania satysfakcji klienta: 
- Informacje personalne, 
- Informacje kontaktowe, 

- Opinie i uwagi dotyczące naszych usług. 
 
• Zapewnienie bezpieczeństwa: 
- Wizerunek z monitoringu, 
- Dane identyfikacyjne, 

- Rejestry wejść i wyjść. 
 
• Zarządzanie pracownikami: 
- Informacje personalne, 

- Dane kontaktowe, 
- Dane dotyczące wykształcenia i kwalifikacji, 
- Dane dotyczące wynagrodzenia i świadczeń. 
 
• Rekrutacja: 

- Informacje personalne, 
- Dane kontaktowe, 
- Dane dotyczące wykształcenia i doświadczenia zawodowego, 
 

• Zapewnienie Zgodności z przepisami prawa: 
- Informacje personalne, 
- Dane kontaktowe, 
- Dane transakcyjne, 
- Inne dane wymagane przez przepisy prawa. 
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E) Podstawa prawna Przetwarzania Danych Osobowych 

Podsumowanie: Niniejsza sekcja określa podstawy prawne do Przetwarzania 
Danych Osobowych w zależności od celu ich Przetwarzania. 
Podstawy prawne do Przetwarzania przez nas Danych Osobowych mogą być różne i 

są uzależnione przede wszystkim od celu, w jakim te dane są Przetwarzane. Poniżej 
przedstawiamy informacje na jakiej podstawie Przetwarzamy państwa Dane 
Osobowe w zależności od celu. 

• Komunikacji i marketingu – Podstawą prawną naszych działań jest Państwa zgoda 
(art. 6.1 lit. A RODO)  

• Obsługa sprzedaży – Przetwarzanie odbywa się w zakresie niezbędnym do 
zawierania i realizacji umów (art. 6.1 lit. B RODO). 

• Realizacja działań posprzedażowych – Podstawą prawną naszych działań jest 
wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) oraz nasz prawnie uzasadniony interes 
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w zapewnieniu wysokiej jakości obsługi.  

• Utrzymanie serwisów internetowych – Podstawą prawną jest nasz prawnie 
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w poprawnym funkcjonowaniu serwisów.  

• Prowadzenie mediów społecznościowych – Podstawą prawną jest nasz prawnie 
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w interakcji z użytkownikami i promocji 
marki.  

• Państwa weryfikacja i oceny – Podstawą prawną jest nasz prawnie uzasadniony 
interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w zapewnieniu bezpieczeństwa i jakości współpracy.  

• Świadczenie usług szkoleniowych – Podstawą prawną jest wykonanie umowy (art. 6 
ust. 1 lit. b RODO) oraz wypełnienie obowiązków prawnych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).  

• Zarządzanie finansami i windykacji – Podstawą prawną jest wypełnienie obowiązku 
prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) oraz nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 
1 lit. f RODO) w zabezpieczeniu interesów finansowych.  

• Badanie satysfakcji klienta –Podstawą prawną jest nasz prawnie uzasadniony interes 
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w doskonaleniu naszych produktów i usług.  

• Zapewnienie bezpieczeństwa – Podstawą prawną jest nasz prawnie uzasadniony 
interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w ochronie mienia i osób.  

• Zarządzanie pracownikami – Podstawą prawną jest wykonanie umowy o pracę (art. 6 
ust. 1 lit. b RODO) oraz wypełnienie obowiązków prawnych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).  

• Rekrutacja – Przetwarzamy Państwa na podstawie Państwa zgody (art. 6 ust. 1 lit. a 
RODO) oraz w zakresie wymaganym przepisami prawa pracy (art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO).  

• Zapewnienie zgodności z przepisami prawa –Podstawą prawną jest wypełnienie 
obowiązku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).  

(F) Wrażliwe Dane Osobowe 

Podsumowanie: niniejsza sekcja określa zasady Przetwarzania przez nas danych 
szczególnych kategorii określonych art. 9 i 10 ogólnego rozporządzenia o ochronie 

danych tzw. RODO. 
Nie dążymy do gromadzenia ani Przetwarzania Państwa Wrażliwych Danych 
Osobowych. Aktualnie nie Przetwarzamy żadnych Danych Osobowych szczególnej 
kategorii, dla celów innych niż wykonanie obowiązków wynikających z przepisów 
prawa. W przypadku, w którym rozpoczniemy takie Przetwarzanie poinformujemy 
Państwa o tym fakcie w niniejszej sekcji. 
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(G) Cele, dla których możemy Przetwarzać Państwa Dane Osobowe 

Podsumowanie: Sekcja opisuje cele, w których Przetwarzane Dane Osobowe o 
których piszemy w niniejszej polityce. 
Państwo Dane Osobowe mogą być Przetwarzane w różnych celach w zależności od 
rodzaju interakcji, w którą chodzicie państwo z naszą firmą oraz z zadań, których 

realizujemy. Poniżej przedstawiamy listę celów Przetworzenia Danych Osobowych o 
której piszemy w niniejszej polityce. 

• Komunikacja i marketing – możemy się z Państwem kontaktować w odpowiedzi na 
przedstawione zapytania oraz w celu i na zasadach określonych w udzielonej nam 
przez Państwa zgodzie.  

• Obsługi sprzedaży – Będziemy gromadzili Państwa dane w celach zawierania umów 
oraz realizacji obsługi posprzedażowej w zakresie niezbędnym do zawierania i 
realizacji umów.  

• Realizacji działań posprzedażowych – Będziemy gromadzili Państwa dane w celu 
realizacji działań posprzedażowych, takich jak obsługa gwarancyjna, serwisowanie 
czy wsparcie techniczne.  

• Utrzymania serwisów internetowych – Przetwarzamy Państwa dane w celu 
utrzymania i optymalizacji naszych serwisów internetowych, co obejmuje analizę 
statystyk, dostosowywanie treści oraz zapewnienie bezpieczeństwa.  

• Prowadzenia mediów społecznościowych – Będziemy Przetwarzali Państwa dane w 
związku z aktywnością na naszych profilach w mediach społecznościowych, w celu 
komunikacji, promocji naszych usług oraz organizacji konkursów.  

• Państwa weryfikacji i oceny – Przetwarzamy Państwa dane w celu weryfikacji i oceny 
np. w procesach kwalifikacji dostawców (w tym oceny kredytowej), kontrahentów czy 
kandydatów do pracy.  

• Świadczenia usług szkoleniowych – Gromadzimy Państwa dane w celu organizacji i 
realizacji usług szkoleniowych, w tym rejestracji uczestników, prowadzenia list 
obecności oraz wydawania certyfikatów.  

• Zarządzania finansami i windykacji – Przetwarzamy Państwa dane w celu 
prowadzenia księgowości, realizacji płatności oraz dochodzenia ewentualnych 
roszczeń.  

• Badania satysfakcji klienta – Będziemy Przetwarzali Państwa dane w celu 
przeprowadzenia badań satysfakcji klienta, ankiet i analiz rynkowych.  

• Zapewnienia bezpieczeństwa – Przetwarzamy Państwa dane w celu zapewnienia 
bezpieczeństwa na terenie naszych obiektów, co może obejmować monitoring wizyjny 
oraz rejestrację wejść i wyjść.  

• Zarządzania pracownikami – Będziemy Przetwarzali dane naszych pracowników w 
celu realizacji stosunku pracy, wypełnienia obowiązków pracodawcy oraz 
zapewnienia świadczeń pracowniczych.  

• Rekrutacji – Przetwarzamy Państwa dane w celu przeprowadzenia procesów 
rekrutacyjnych.  

• Zgodności z przepisami prawa – Będziemy Przetwarzali Państwa dane w celu 
wypełnienia obowiązków wynikających z przepisów prawa, takich jak przepisy 
podatkowe, rachunkowe czy dotyczące przeciwdziałania praniu pieniędzy.  
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(H) Ujawnienie Danych Osobowych stronom trzecim 

Podsumowanie: w niniejszej sekcji opisujemy komu i na jakiej zasadzie możemy 
udzielać informacji na temat państwa Danych Osobowych 
W zależności od celu możemy udostępnić Państwa Dane Osobowe: 

• Innym jednostkom w ramach grupy Etex w celach biznesowych zgodnych z prawem 
(w tym zarządzanie naszymi Stronami i świadczenie produktów i usług dla Państwa), 

• Organom prawnym i regulacyjnym na ich żądanie lub w celu zgłoszenia 
jakiegokolwiek rzeczywistego lub podejrzewanego naruszenia obowiązujących 
przepisów prawa lub regulacji, 

• Księgowym, audytorom, prawnikom i innym zewnętrznym doradcom Etex, pod 
warunkiem obowiązujących umów zobowiązujących do zachowania poufności, 

• Podmiotom Przetwarzającym takim jak dostawcy usług płatniczych, firmy 
transportowe, itd. pod warunkiem obowiązujących umów powierzenia Danych 
Osobowych,, 

• Organom ścigania, sądowi w zakresie niezbędnym do ustanowienia, wykonywania lub 
obrony prawnych roszczeń, 

• Innym podmiotom w celu zapobiegania, badania, wykrywania lub ścigania 
przestępstw lub wykonywania sankcji karnych, w tym ochrony przed i zapobiegania 
zagrożeniom dla bezpieczeństwa publicznego, 

• Potencjalnemu nabywcy stron trzecich w przypadku, gdy sprzedajemy lub 
przekazujemy całość lub istotną część naszego biznesu lub aktywów,  

• Dostawcom stron trzecich, gdy nasze Strony używają reklam, wtyczek lub treści stron 
trzecich na zasadach określonych umowami lub politykami prywatności.  

(I) Międzynarodowy transfer Danych Osobowych 

Podsumowanie: Niniejsza sekcja opisuje w jaki sposób i na jakiej zasadzie możemy 
Przetwarzać Dane Osobowe poza terenem Unii Europejskiej. 
Ze względu na międzynarodowy charakter naszej działalności może być konieczne 
przekazywanie Państwa Danych Osobowych w ramach grupy Etex i stronom trzecim, 
jak wskazano powyżej w związku z celami określonymi w niniejszym zawiadomieniu. 
Z tego powodu możemy przekazywać Państwa Dane Osobowe do innych krajów, 
które mogą mieć inne przepisy o ochronie Danych Osobowych i wymagania zgodności 
niż te, które obowiązują w kraju, w którym się Państwo znajdują. 
Gdy przekazujemy Państwa Dane Osobowe do odbiorców spoza EOG, którzy nie 
znajdują się w Odpowiedniej Jurysdykcji, robimy to na podstawie Standardowych 
Klauzul Umownych. Możecie Państwo zażądać ich kopii korzystając z danych 
kontaktowych podanych w sekcji poniżej.  
Proszę pamiętać, że jako URSA Polska nie ponosimy odpowiedzialności za 
przekazywanie Państwa Danych Osobowych, jeśli bezpośrednio przekazujecie 
Państwo Dane Osobowe jednostce Etex znajdującej się poza EOG.  

(J) Bezpieczeństwo danych 

Podsumowanie: w niniejszej sekcji opisujemy w jaki sposób zabezpieczamy 
Przetwarzane przez nas państwa Dane Osobowe. 
Wdrożyliśmy odpowiednie środki techniczne i organizacyjne mające na celu ochronę 
Państwa Danych Osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem 
zniszczeniem, utratą, zmianą, nieuprawnionym ujawnieniem, nieuprawnionym 
dostępem i innymi niezgodnymi z prawem lub nieuprawnionymi formami 
Przetwarzania zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.  
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Ponieważ Internet jest otwartym systemem, przesyłanie informacji w ten sposób 
nie jest całkowicie bezpieczne. Podejmiemy uzasadnione środki, aby chronić 
Państwa Dane Osobowe, jednakże nie możemy zapewnić bezpieczeństwa danych 

podczas ich transmisji do nas przez Internet; taka transmisja odbywa się na 
Państwa własne ryzyko i Państwo są odpowiedzialni za zapewnienie, że wszelkie 
Dane Osobowe, które Państwo do nas wysyłacie, są przesyłane bezpiecznie. 

(K) Dokładność danych 

Podsumowanie: w niniejszej sekcji informujemy o zasadach aktualizacji państwa 
Danych Osobowych. 
Podejmujemy wszelkie dostępne kroki, aby zapewnić, że: 

• Państwa Dane Osobowe, które Przetwarzamy, są dokładne i, w miarę potrzeby, 
aktualne,  

• wszelkie Państwa Dane Osobowe, które Przetwarzamy i które są nieprawidłowe 
(biorąc pod uwagę cele, dla których są Przetwarzane) zostaną niezwłocznie 
usunięte lub poprawione.  

W celu zapewnienia dokładności danych oraz weryfikacji możemy Państwa poprosić 
o ich potwierdzenie. 

(L) Minimalizacja danych 

Podsumowanie: niniejsza sekcja określa zasady minimalizacji Danych Osobowych 

podczas ich Przetwarzania. 
Podejmujemy wszelkie uzasadnione kroki, aby zapewnić, że Państwa Dane 
Osobowe, które Przetwarzamy, są ograniczone do Danych Osobowych, które są 
adekwatne w związku z celami określonymi w niniejszej polityce. 

(M) Okres Przetwarzania danych 

Podsumowanie: W niniejszej sekcji opisujemy jak długo będziemy Przetwarzali 

państwa Dane Osobowe w zależności od celu oraz podstawy prawnej ich 
Przetwarzania. 
Podejmujemy uzasadnione kroki, aby zapewnić, że Państwa Dane Osobowe są 
przechowywane nie dłużej niż jest to jest konieczne dla osiągnięcia celu.  

Kryteria określające okres, przez jaki będziemy przechowywać Państwa Dane 
Osobowe, są uzależnione od celu oraz podstawy prawnej i wyglądają one 
następująco: 

• Komunikacja i marketing – będziemy Przetwarzać państwa Dane Osobowe aż do 
czasu wygaśnięcia celu lub wycofania udzielonej nam zgody.  

• Obsługa sprzedaży – Dane będziemy Przetwarzali przez okres realizacji umowy aż 
do chwili wygaśnięcia potencjalnych roszczeń z jej tytułu zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa.  

• Realizacja działań posprzedażowych – Dane te będziemy Przetwarzali przez okres 
niezbędny do realizacji tych działań oraz do czasu wygaśnięcia ewentualnych 
roszczeń.  

• Utrzymanie serwisów internetowych –Dane te będą Przetwarzane przez okres 
korzystania z serwisu oraz zgodnie z polityką cookies.  

• Prowadzenie mediów społecznościowych – Dane będą Przetwarzane przez okres 
istnienia profilu lub do momentu zgłoszenia sprzeciwu.  

• Państwa weryfikacja i ocena – Dane będą Przetwarzane przez okres niezbędny do 
dokonania weryfikacji.  
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• Świadczenie usług szkoleniowych –Dane będą przetwarzane przez okres niezbędny 
do realizacji usługi oraz archiwizowane zgodnie z przepisami.  

• Zarządzanie finansami i windykacji –Dane będą Przetwarzane przez okres wymagany 
przepisami prawa podatkowego i rachunkowego oraz do czasu przedawnienia 
roszczeń.  

• Badanie satysfakcji klienta –Dane będą Przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu 
lub wycofania zgody, jeśli została udzielona.  

• Zapewnienie bezpieczeństwa – Dane z monitoringu będą przechowywane przez 
okres nie dłuższy niż 3 miesiące, chyba że stanowią dowód w postępowaniu. Dane 
zawarte w rejestrach wejść wyjść mogą być Przetwarzane przez okres 2 lat. 

• Zarządzanie pracownikami – Dane będą przechowywane przez okres zatrudnienia 
oraz archiwizowane zgodnie z przepisami prawa pracy.  

• Rekrutacja –Dane będą Przetwarzane przez okres trwania rekrutacji lub dłużej, jeśli 
wyrazili Państwo zgodę na udział w przyszłych procesach.  

• Zgodność z przepisami prawa – Dane będą przechowywane przez okres wymagany 
odpowiednimi przepisami prawa.  

(N) Prawa osób, których dane dotyczą  

Podsumowanie: W niniejszej sekcji opisujemy prawa osób, w związku z 
Przetwarzaniem przez nas Danych Osobowych oraz sposoby realizacji tych praw. 
Zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa mogą Państwo mieć różne prawa w 
odniesieniu do Przetwarzania Państwa Istotnych Danych Osobowych, w tym: 

• prawo do nieudostępniania nam swoich Danych Osobowych (proszę jednak pamiętać, 
że w niektórych przypadkach może zachodzić obowiązek podania swoich Danych 
Osobowych, np. jeżeli jesteście Państwo stroną umowy), 

• prawo dostępu do swoich Istotnych Danych Osobowych lub uzyskania kopii tych 
danych, wraz z informacjami o charakterze, Przetwarzaniu i ujawnieniu tych Istotnych 
Danych Osobowych, 

• prawo żądania poprawienia i aktualizacji swoich Istotnych Danych Osobowych, 

• prawo do żądania z uzasadnionych powodów usunięcia swoich Istotnych Danych 
Osobowych, lub ograniczenia ich Przetwarzania, 

• prawo do sprzeciwu z uzasadnionych powodów wobec Przetwarzania Danych 
Osobowych przez nas lub w naszym imieniu, 

• prawo do przenoszenia niektórych Danych Osobowych do innego Administratora 
Danych w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym i czytelnym maszynowo 
formacie, w zakresie, w jakim ma to zastosowanie, 

• jeżeli Przetwarzamy Dane Osobowe na podstawie Państwa zgody, macie Państwo 
prawo do wycofania tej zgody (z zastrzeżeniem, że wycofanie to nie wpływa na 
zgodność z prawem jakiegokolwiek Przetwarzania przeprowadzonego przed datą, w 
której otrzymamy zawiadomienie o wycofaniu, i nie uniemożliwia Przetwarzania 
Państwa Danych Osobowych na podstawie innej dostępnej podstawy prawnej), 

• prawo do składania skarg do Organu Ochrony Danych w Polsce Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. 

Aby skorzystać z jednego lub więcej z tych praw, prosimy skorzystać z danych 
kontaktowych podanych w sekcji poniżej. Proszę pamiętać, że w celu prawidłowego 
zrealizowania Państwa praw: 

• Państwa wniosek zostanie zweryfikowany pod względem możliwości realizacji, 
zasadności oraz ewentualnych dodatkowych wymagań, 

• możemy wymagać od Państwa identyfikacji przed ich realizacją, 

• Czas realizacji Państwa wniosku może trwać do 30 dni. 
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(O) Pliki Cookies i podobne technologie 

Podsumowanie: niniejsza sekcja określa zasady Przetwarzania przez nas Danych 
Osobowych zbieranych przez pliki Cookies oraz inne technologie stron 
internetowych. 
Gdy odwiedzacie Państwo Stronę, możemy umieszczać pliki Cookies na Państwa 

urządzeniu lub odczytywać pliki Cookies, które już znajdują się na Państwa 
urządzeniu, zawsze z zastrzeżeniem uzyskania Państwa zgody, gdy jest to wymagane 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz na zasadach określonych w polityce 
cookies na stronie https://www.ursa.pl/polityka-cookies 
Używamy plików Cookies, aby rejestrować informacje o Państwa urządzeniu, 
przeglądarce, a w niektórych przypadkach o preferencjach i nawykach przeglądania. 
Możemy Przetwarzać Państwa Dane Osobowe za pomocą plików Cookies i podobnych 
technologii. 

(P) Warunki korzystania 

Podsumowanie: Niniejsza sekcja określa zasady korzystania z danych zawartych w 
naszych Stronach i serwisach internetowych.  

Korzystanie z naszych Stron, serwisów, produktów lub usług oraz danych w nich 
zawartych podlega określonych w nim Warunkom Korzystania.  
Zalecamy regularne sprawdzanie Warunków Korzystania w celu sprawdzenia zmian. 

(Q) Marketing bezpośredni 

Podsumowanie: niniejsza sekcja określa informacje dotyczące stosowania przez nas 
narzędzi marketingu bezpośredniego 

Możemy Przetwarzać Państwa Dane Osobowe, aby kontaktować się z Państwem 
przez e-mail, telefon, pocztę bezpośrednią lub inne formy komunikacji, aby 
dostarczyć informacje o produktach lub usługach, które mogą być dla Państwa 
interesujące. Jeśli dostarczamy Państwu produkty lub usługi, możemy wysyłać 
Państwu informacje o naszych produktach lub usługach, nadchodzących promocjach 

i innych informacjach, które mogą być dla Państwa interesujące, zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa. 
Jeżeli przepisy prawa wymagają uzyskania zgody na Przetwarzanie danych lub na 
wysyłkę informacji, działania takie będą podejmowane po uzyskaniu zgody. 

Jeżeli jesteście Państwo naszym subskrybentem, możecie Państwo zrezygnować z 
naszej listy mailingowej w dowolnym momencie, po prostu klikając link do 
anulowania subskrypcji zawarty w każdej wiadomości e-mail, którą wysyłamy. Po 
zrezygnowaniu nie będziemy Państwu wysyłać dalszych wiadomości e-mail, ale 
możemy nadal kontaktować się z Państwem w zakresie niezbędnym do celów 
wszelkich produktów lub usług, które Państwo zamówili. 
Mogą Państwo także zaktualizować swoje preferencje kontaktowe w dowolnym 
momencie, kontaktując się z nami. 
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(R) Dane kontaktowe 

Podsumowanie: w niniejszej sekcji przedstawiamy nasze dane kontaktowe. 
Możecie się Państwo z nami skontaktować pocztą, telefonem, e-mailem lub 
korzystając z naszego formularza kontaktowego online. Jeśli mają Państwo jakieś 
uwagi lub pytania dotyczące którejkolwiek z informacji zawartych w niniejszym 

zawiadomieniu lub jakiegokolwiek innego tematu związanego z Przetwarzaniem 
danych osobowych przez nas lub w naszym imieniu, prosimy o kontakt z: 
 
Inspektor Ochrony Danych:  
Etex Building Performance Limited c/o Etex SA/NVPassPort BuildingLuchthaven 
Brussel Nationaal Gebouw 1K1930 ZaventemBelgia, privacy.ursa@etexgroup.com  

(S) Definicje 

Podsumowanie: w niniejszej sekcji przedstawiamy definicje użyte w polityce 
prywatności 
Administrator Danych oznacza podmiot, który decyduje, jak i dlaczego dane 
osobowe są przetwarzane. W wielu jurysdykcjach administrator danych ma główną 
odpowiedzialność za przestrzeganie obowiązujących przepisów o ochronie danych. 
Anonimizacja oznacza proces przekształcania danych osobowych w taki sposób, aby 
osoby, których dotyczą, nie mogły być zidentyfikowane bez użycia dodatkowych 
informacji, które są przechowywane osobno. 
Cookie oznacza mały plik umieszczony na Państwa urządzeniu, gdy odwiedzają 
Państwo witrynę internetową (w tym nasze strony). W niniejszym zawiadomieniu 
odniesienie do „cookie” obejmuje podobne technologie, takie jak sygnalizatory web i 
przezroczyste pliki GIF. 
Dane Osobowe oznaczają wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do 
zidentyfikowania osobie fizycznej (,,osobie, której dane dotyczą''); możliwa do 
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, którą można bezpośrednio lub pośrednio 
zidentyfikować, w szczególności na podstawie identyfikatora takiego jak imię i 
nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub 
jeden bądź kilka szczególnych czynników określających fizyczną, fizjologiczną, 

genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową lub społeczną tożsamość osoby 
fizycznej; 
EOG oznacza Europejski Obszar Gospodarczy. 
Istotne Dane Osobowe oznaczają dane osobowe, w odniesieniu do których 

jesteśmy administratorem danych. Wyraźnie wyklucza dane osobowe, w odniesieniu 
do których nie jesteśmy administratorem danych. 
Odpowiednia Jurysdykcja oznacza jurysdykcję, która została formalnie uznana 
przez Komisję Europejską jako zapewniająca odpowiedni poziom ochrony danych 
osobowych. 

Organ Ochrony Danych oznacza niezależny organ publiczny, który jest prawnie 
odpowiedzialny za nadzorowanie zgodności z obowiązującymi przepisami o ochronie 
danych. W Polsce jest to Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
Podmiot Przetwarzający oznacza każdą osobę lub jednostkę, która przetwarza 

dane osobowe w imieniu administratora danych (inny niż pracownicy administratora 
danych). 
Profilowanie oznacza dowolną formę zautomatyzowanego przetwarzania danych 
osobowych polegającą na ich wykorzystywaniu do oceny niektórych cech osoby 
fizycznej. 
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Przetwarzać / Przetwarzanie / Przetworzony oznacza wszystko, co jest 
zrobione z jakimikolwiek danymi osobowymi, czy to za pomocą środków 

zautomatyzowanych, czy nie, takich jak zbieranie, rejestrowanie, organizowanie, 
strukturyzowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, 
konsultowanie, używanie, ujawnianie przez transmisję, rozpowszechnianie lub 
udostępnianie w inny sposób, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie 

lub niszczenie. 
Pseudonimizacja oznacza proces przekształcania danych osobowych w taki sposób, 
aby osoby, których dotyczą, nie mogły być zidentyfikowane bez użycia dodatkowych 
informacji, które są przechowywane oddzielnie i odpowiednio zabezpieczone. 
RODO oznacza Rozporządzenie Ogólne o Ochronie Danych Osobowych 

(Rozporządzenie UE 2016/679), które reguluje przetwarzanie danych osobowych w 
krajach Unii Europejskiej. 
Standardowe Klauzule Umowne oznaczają standardowe klauzule transferowe 
przyjęte przez Komisję Europejską lub przyjęte przez organ ochrony danych i 

zatwierdzone przez Komisję Europejską. 
Strona oznacza każdą witrynę internetową prowadzoną lub utrzymywaną przez nas 
lub w naszym imieniu. 
Użytkownik oznacza osobę fizyczną korzystającą z usług, produktów lub stron 
internetowych URSA. 

Wrażliwe Dane Osobowe oznaczają dane osobowe dotyczące rasy lub 
pochodzenia etnicznego, poglądów politycznych, przekonań religijnych lub 
filozoficznych, przynależności związkowej, zdrowia fizycznego lub psychicznego, 
życia seksualnego, jakichkolwiek rzeczywistych lub domniemanych przestępstw lub 

kar, numeru identyfikacyjnego narodowego lub jakichkolwiek innych informacji, 
które mogą być uznane za wrażliwe zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

Zgoda – oznacza dobrowolne, konkretne, świadome i jednoznaczne okazanie woli, 
którym osoba fizyczna przyzwala na przetwarzanie dotyczących jej danych osobowych.  

 

 

 

 


